-
m:te[] imate prijatelje!




SADRZAJ

O kompaniji

- Rezime poslovne 2008. godine

- Finansijski pokazatelji

- Nosiocirasta

» Ciljna infrastruktura

« Korporativha drustvena odgovornost

Bzl imate prijatelje!



Profil kompanije

e Jedan od tri SMP operatora u BiH

* Nudimo Sirok spektar visokokvalitetnih usluga iz oblasti fiksne,
mobilne telefonije, interneta | prenosa podataka

» Sve usluge su objedinjene pod korporativnim brendom m:tel
» Korisni€ka orjentacija — osnovno opredeljenje
 Najsavremenija tehnoloSka reSenja — preduslov razvoja

 Automatizacijai centralizacija poslovnih procesa —uslov
dugorocCne odrzivosti

« Edukovanost i motivisanost zaposlenih — klju¢ uspeha
* Preduzece sa snaznim finansijskim polozajem
« Kotiramo na BL berzi sa najveCom trziSnom kapitalizacijom

MBGIE imate prijatelje!




Rezime poslovne 2008. godine

. Najuspjesnija godina u istorij

kompanije
* Rekordan raSt svih poslovnih i trziSnih
pokazatelja, ne samo u BiH, nego i u regiji
* Rast broja korisnika

» Povecanje pokrivenosti

Bzl imate prijatelje!



Finansijski pokazateljl

500 : 475.44
(miliona Km) -

391.49

342.46
31.05

Rast:

Ukupan prihod B 21%
Ukupan rashod | 10%
Bruto dobit W 65%
Neto Dobit B 66%

imate prijatelje!




Nosioci rasta: mobilna telefonija

Broj korisnika Broj korisnika Apsolutni rast % rast
31.12.2007 31.12.2008 broja korisnika broja korisnika
PREPAID - Frend 799,528 990,990 191,462 24%
B P OSTPAI D .................... 61 686 ................... 82301 ................... 20615 ..................... 33 % ............
VP N ............................. 19123 ................... 36395 ................... 17272 ..................... 90 % ............
UKUPNO 880,337 1 109,686 229,349 26%

m:tel

imate prijatelje!



Noslocl rasta: Internet

Broj korisnika Broj korisnika Apsolutni rast % rast
31.12.2007 31.12.2008 broja korisnika broja korisnika

m:tel ADSL

» Danas broj ADSL korisnika cca 40 000

Bl imate prijatelje!
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Korporativna drustvena odgovornost

 Humanitarne akcije
« Znanje

e Sport

o Kultura

* Muzika

Rzl imate prijatelje!
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